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Maryland

DEPARTMENT OF HEALTH

Bénh do Vi rut Corona 2019 (COVID-19)
Cac Cau héi Thwong Gap Ve Truy dau Tiep xtc

Cap nhat ngay 16/7/2020

Truy dau Tiép xuc la gi?

Truy d4u tiép xtc la qua trinh xac dinh ngudi cé kha nang tiép xuc voi nguoi
mac bénh truyén nhiém. Qua trinh nay bao gém xac dinh ngwdi nhiém bénh,
xac dinh nguwdi tiép xuc gan khi dang nhiém bénh va yéu ciu ngudi cé kha
nang bi nhiém bénh & yén tai nha cho dén khi cé bang chivng rd rang la nguoi
do khéng bi bénh.

Péi v&i dich bénh vi rat corona, truy déu tiép xac bat dau bang cuéc phdng van
qua dién thoai v&i bénh nhan dwong tinh véi COVID-19 va nhan cac théng tin
vé danh sach ngudi tiép xac cha bénh nhan va noi ho di lai trong thoi gian gan
day. Budrc tiép theo la xac dinh vi tri cia ngudi tiép xuc véi ngudi bénh trong
thdi gian nhiém bénh cuta ho.

Diéu gi xay ra sau khi da c6 danh sach ngwoi tiép xuc?

Sau khi phong van nguwdi bi nhiém bénh, nhitng nguwdi khac tiép xuc gan VOi
ngwdi nhiém bénh sé dwoc lién lac qua dién thoai va dwoc hwéng dan vé cach
thirc cach ly va theo ddi cac triéu chirng cia minh. Trong thoi gian cach ly,
nhirng ngudi dé sé duoc theo ddi bang tin nhén, khao sat qua web bao mat
hoac dién thoai va duwoc gidi thiéu di xét nghiém khi co triéu chirng. Qua trinh
nay duoc thwe hién dé hé trg ngan chan si [y lan cta bénh dich khi tiép xuc
trwc tiép.

Tai sao lai can thiét phai truy dau tiép xuc?

Truy dAu tiép xuc la mét cong cu can thiét dé gidm sw 13y lan cta bénh truyén
nhiém va dworc trién khai hiéu qua trong cac trudng hop y té khan cip khac
nhw dai dich H1N1 tai My va bung phat dich Ebola tai Chau Phi. St dung truy
dau tlep xuc hiéu qua la mot buéc quan trong dé giam s ca nhiém COVID-19.
Thuec té, truy dau tlep xuc la mét trong “bdn yéu té co ban” cla phan (*ng y té
céng cdng ma Théng déc Larry Hogan xac dinh la rat quan trong d& Maryland
mé& clra tré lai — cung v&i viéc ddm bao cung cap di PPE, m& rong xét



nghiém va dam bao Maryland c6 kha nang dap (rng voi nhu cau tang dot bién
cla bénh vién doi v&i cac ca nhiém bénh.

Ai sé tién hanh truy dau tiép xuc?

Céc s& y té dia phuwong trong tiéu bang sé tién hanh truy dau tiép xuc.
Maryland ciing da ky hop ddng v&i NORC tai Pai hoc Chicago, mét trong
nhirng t6 chirc nghién ctru xa hoi doc 1ap Ién nhat & Hoa Ky, dé hé tro cac nd
lwe truy dau tiép xuc.

Bao nhiéu nhan vién truy dau tiép xic dang tich cwc theo déi viéc di
chuyén va vi tri ctia cac bénh nhan dwong tinh COVID-19?

Maryland hién cé hon 1.350 nhan vién truy dau tiép xic hoat ddng théng qua
B& Y té Maryland va 24 s& y té dia phwong tién hanh phéng van nhixng ngudi
xét nghiém dwong tinh véi COVID-19. Chuwong trinh nay ¢6 kha néng truy dau
1.000 ca nhiém va lén dén 10.000 nguwdi tiép xic mdi ngay.

Truy dau tiép xdc cé lam tén hai dén sw riéng tw va vi pham luat HIPAA
khéng?

Khéng. Nhan vién truy d4u tiép xuc sé thuwc hién cac bién phap dac biét dé
bao vé sy riéng tw ciia bénh nhan nhiém bénh va tuyét déi tuan tha cac quy
dinh v& HIPAA. Trong khi diéu tra truy dau, mét nguoi sé dwoc thong bao rang
ngudi dé co thé da tiép xic véi ngudi bénh nhung khong tiét 16 tén ctia ngudi
nhiém bénh.

Cac loai cau héi ma nhan vién truy dau tiép xuc c6 thé haéi téi la gi?

Néu nhan vién truy du tiép xuc goi cho quy vi, ho sé& hdi vé tinh hinh strc khde,
céac triéu chirng tiém tang ma quy vi co thé co va thdi gian xay ra cac triéu
chirng nay. Ho c6 thé héi vé noi quy vi & trong mot khodng thi gian cu thé.
Néu quy vi da tiép xic gan véi ngudi khac trong thdi gian nay, thi quy vj sé
dwoc hdi tén va thong tin lién hé ciia nhirng nguwdi dé. Diéu tra vién sé yéu cau
quy vi néu théng tin cu thé nhéat c6 thé vé ban chat va dia diém tiép xuc voi
ngudi khac dé nam bat xem ai ¢é kha nang bi nhiém bénh.

Cac loai cau héi ma nhan vién truy dau tiép xic khdng bao gi® héi la gi?
Diéu tra vién vé tiép xuc sé khéng bao gi® hdi quy vi vé sb an sinh xa hdi, théng
tin tai chinh hoac thong tin tai khoan ngan hang hay théng tin ca nhan khong
lién quan dén COVID-19. Ho sé& khoéng bao gi® hdi xem anh hodc video. Ho sé
khong bao gid hdi mat khau ctia quy vi. Ho sé 'khéng bao gi¢ hoi vé tien hoac
khoan thanh toan. Ho sé khong bao gio yéu cau xac nhan ngay sinh, dia chi va
bat ky sb dién thoai nao ma quy vi cé thé cé.



Néu quy vi cé xét nghiém dwong tinh véi COVID-19, thi ho ¢6 thé yéu ciu
ngay xét nghiém va tén cta céng ty bao hiém dé xac minh thém.

T6i phai lam gi néu dwoc goi dién va yéu cau cb lap hoac cach ly va can hé
tro?

Goi cho s& y té dia phwong dé xin két néi véi cac ngudn lyc ctia hat danh cho
quy vi trong th&i gian co 1ap hoac cach ly.

Lam thé nao dé toi biét rang dé 1a cudc goi tir nhan vién truy dau tiép xuc
ma khdéng phai la Itra dao? C6 cach nao xac nhan ngwei dang goi dién
khéng?

Vé&i qua nhiéu trwro'ng hop Ira dao qua dién thoai va cac tha doan gian lan
khéac, chung téi hiéu sy dan do ciia moi nguoi khi tra I&i cac cau hai chi tiét
ctia ngudi goi hdi vé viéc di chuyén va tiép xtc véi ban bé ciing nhw nguoi
than. Cac nd lwc truy dau tiép xuc ctia Maryland c6 mét s phwong phap giup
quy Vi c6 thé xac nhan théng tin cia nguwdi goi.

Khi dién thoai dd chudng, ID clia ngudi goi sé hién thj “MD COVID” trén man
hinh. Tuy theo viéc diéu tra vién vé tiép xuc goi truc tiép tr NORC hoéc s& y
té dia phwong, s& cé mot danh sach sbé dién thoai ma quy vj sé dwoc cung cap
dé xac minh théng tin ctia nguoi goi.

T6i c6 bi yéu cau str dung mét “trng dung truy dau” dé theo doi viéc di
chuyén cua t6i khong?

Khong. Maryland khong yéu cau cw dan st dung mot trng dung nhwng sé lién
tuc theo ddi cac phat trién cdng nghé maéi dé danh gia trong twong lai. Truy dau
tlep xuc tai Maryland dworc thire hién qua dién thoai va déi khi la gap tric tlep
néu can thiét. Cw dan Maryland dwoc khuyén céo tham gia vao né lwc truy dau
tiép xtic dé bao vé gia dinh va ban bé ciing nhw gidm sw lay lan cia COVID-19.

MDH va céc s& y té cua hat sir dung nén tang truy dau tiép xuc tién tién goi la
‘COVID Link’ dé hd tro thu thap théng tin vé ngudi co xét nghiém dwong tinh
véi COVID-19 va bat ky ngudi nao tiép xuc gan véi ngudi bi b&nh. COVID Link
da hoat dong ttr ngay 1 Thang 6 nam 2020.



